Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Az ASZF hatilya

Jelen ASZF hatalya kiterjed a www.hmanharmony.hu, a www.nestresszelj.hu, a
www.stresszoldoakademia.hu, és a www.stresszoldoakademia.com domain név 0sszes
aloldalara és 0Osszes aldomain nevére (ékezetes és ¢ékezet nélkiili formaban), valamint az
aldomainek aloldalaira [a tovabbiakban 0sszefoglalé néven Honlap], és az emlitett oldalakon
elérhetd, vagy onnan letdlthetd anyagokra, informaciokra, valamint az emlitett oldalakon,
aloldalakon megvasarolhatd informaciés anyagokra (DVD, CD, e-book, konyv, stb.), [a
tovabbiakban 0sszefoglald néven Informacio]

Az ASZF 2015. szeptember 1-t6] visszavonasig érvényes.
A Honlap iizemeltetdje a Human Training Kft, 1132 Budapest, Visegradi u. 60., képviseli:
Saghy Andras, a cég adoészama: 14750942-2-41, cégjegyzékszama: 01-09-918122 [a

tovabbiakban Uzemeltetd].

Az Uzemelteté fenntartja maganak a jogot a Jogi Nyilatkozat eldzetes bejelentés nélkiili és
egyoldali modositasara.

Kapcsolat: info@humanharmony.hu

A Honlapon szereplo Informacio

A Honlapon ¢és a kapcsoldodd e-maileken, blogon, valamint az onnan letolthetd, illetve
megvasarolhaté informacidos anyagokon (DVD, CD, e-book, konyv) stb., azaz az
Informacidban szereplo technikak és modszerek kizarélag informacios céliak és semmilyen
modon nem tekintheték egészségiigyi vagy orvosi tanacsadasnak.

Ezek a technikak jelenleg kisérleti staidiumban vannak. Annak ellenére, hogy az ismertetett
technikdkat és modszereket nagyon sok ember alkalmazta mar sikeresen és mellékhatasok
nélkiil, nincs tudomanyosan bizonyitva, hogy mindenkire azonos médon hatnak. Ezért a Honlap
készitdi és az Uzemeltetd, valamint a Human Harmony Bt., a Human Training Kft. tulajdonosai
¢s alkalmazottai, valamint az EFT modszer kidolgozo6i nem feleldsek semmilyen, a bemutatott
moddszer alkalmazasa soran vagy a késébbiekben esetleg bekdvetkezd lelki vagy fizikai
problémaért. Az itt szerepeltetett Informacio felhasznalasaért kizarélag a modszert
alkalmazok a felelések.

Semmilyen formaban nem tanacsoljuk, vagy sugalmazzuk, az orvos altal eldirt gyogyszerek
szedésének, illetve barmilyen el6irt terapia folytatasanak a sziineteltetését vagy abbahagyasat,
amelyekben az olvasd vagy a felhasznalo esetleg részt vesz. Az Informacié semmilyen
szakszerii orvosi vagy természetgyogyasz kezelést nem helyettesit.



Az Informacid, a Human Training EFT tanfolyamai és a Stresszold6 (EFT) Akadémia Gary
Craig eredeti EFT modszerén alapulnak, de az eredeti modszert jelentdsen kibdvitettitkk az EFT
tovabbfejlesztéseivel, az EFT Mesterek €s a magyarorszagi gyogyitok EFT tapasztalataival.
Ezért az Informacio esetenként eltérhet az eredeti modszertdl, egyedinek szamit és a Human
Training Kft. kizarolagos tulajdonat képezi, masolasa és tovabbadasa kizardlag a tulajdonos
irasbeli engedélyével lehetséges, kivéve rovid idézetek kozlését a szerzo és a honlapcim
feltiintetésével és mitkodé link biztositasaval.

Az Informacio teljes szoveges, képi és grafikus tartalma egyiitt és részleteiben is, szerzoi jogi
védelem alatt all (1999. évi LXXVI. tv. alapjan). Az Informaciohoz kapcsolddo valamennyi jog
a Human Training Kft. altal fenntartott.

Az Informécioban taldlhato tartalom elézetes bejelentés nélkiili megvaltoztatasanak jogat a
Human Training Kft. fenntartja. A Human Training Kft. nem garantalja, bar torekszik ra, hogy

az Informacioban naprakész informaciok szerepeljenek.

Az Informécié nem modosithatd, nem dolgozhaté at és nem készithetd beldliik mas mi
(szarmazékos mil), illetve mas miivel nem kapcsolhato 0ssze.

Az Informacio kereskedelmi, illetve tizleti célt felhasznalasa a felhasznalasi formatol és modtol
fiiggetlentil tilos.

Az atadott Informacié nem jogosit fel semmiféle egészségiigyi tevékenység végzésére.
Az atadott Informéacié nem jogosit fel a megismert mdédszer(ek) oktatasara.

A jelen Nyilatkozatban irt felhasznalasi rendelkezéseket megsértok polgari és biintetd jogi
felelosséggel tartoznak.

Feliratkozasi feltételek

A Honlap latogatdja tudomasul veszi, valamint a Honlap és az ott talalhatd szolgaltatasok
hasznalataval, igénybevételével kifejezetten elfogadja, hogy ennek soran és ebben a
vonatkozéasban a litogaté a Human Training (mint Uzemeltet) {igyfelének tekintendd akkor is,
ha egyébként a tarsasag altal forgalmazott termékeknek, vagy nyujtott szolgaltatasoknak nem
vasarloja.

A Honlapon kezdeményezett feliratkozas a feliratkozasi feltételek kifejezett elfogadasat jelenti,
azaz a feliratkozassal a felhasznalo kijelenti, hogy az altala megadott e-mail cim létez6 e-mail
cim és hozzajarul ahhoz, hogy részére a Honlap témajaban informaciot kiildjiink.

A feliratkozas onkéntes.

A feliratkozassal a felhasznalo kifejezett eldzetes hozzajarulasat adja, hogy a Honlapi
Uzemeltetéje elektronikus vagy postai levelet, rovid szdveges iizenetet (SMS) kiildjon,
amelyek bizonyos esetekben a Human Training Kft-nek, a Human Harmony Bt-nek, a Human
Harmony Alapitvanynak ¢s alkalmanként iizleti partnereiknek termékeit, szolgaltatasait
reklamozo hirdetést is tartalmazhatnak.



A nem létez6 e-mail cimmel, a hirlevél gyiijt6 tipusu e-mail cimmel, és a nem teljes, valotlan
adatokkal feliratkozast kezdeményezd felhasznalokat figyelmeztetés nélkiil torolhetjiik az
adatbazisbol.

Feliratkozonak szamit az, aki az e-mail cimét a Honlapon taladlhatd trlapok barmelyikén
megadja. A Honlapon kezdeményezett feliratkozas a Jogi Nyilatkozat automatikus és kifejezett
elfogadasat jelenti.

A Honlap Uzemeltetéje fenntartja magéanak a jogot, hogy barmely Feliratkozé feliratkozasat
visszautasitsa, vagy eldzetes értesités és indoklas nélkiil adatbazisabol tordlje. A Feliratkozo ez
ellen panasszal, jogorvoslattal nem élhet.

Feliratkozo kifejezetten hozzajarul a reklam tartalmu {izenetek és kiilldemények fogadasahoz a
megadott elérhetdségein.

Barmely regisztracios trlapon torténd feliratkozas, vagy termékrendelés egyben a Honlap
kodzponti hirlevelére torténd feliratkozast is maga utan vonja automatikusan. Természetesen
minden egyes hirlevélben szerepel a leiratkozasi link, amelyre kattintva a regisztrald
automatikusan leallithatja a hirlevelek tovabbi kézbesitését

Nem szerepel leiratkozasi link a termékrendelési és a kdzvetleniil a feliratkozast visszaigazold
rendszerlizenetekben (tudniillik ezek egyszeri tizenetek).

Adatkezelés

Az Uzemeltetd tajékoztatja iigyfeleit, hogy a Honlapo tobb pontjan torténik informaciogytjtés.
Néhany szolgaltatas, termék megrendeléséhez, igénybevételéhez un. regisztracid sziikséges,
amely bizonyos személyes adatok megadasaval jarhat. Az Uzemeltetd ezeket az adatokat
kizarolag az ligyfél altal igényelt szolgaltatas teljesitéséhez, termék leszallitasahoz, illetve sajat
¢és egyiittmiikddo partnerei marketing tevékenységéhez, kozvetlen iizletszerzes, piackutatas és
az lgyfél tajékoztatasa céljara telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési uton (pl. SMS,
MMS, e-mail), automatizalt hivorendszeren keresztiil, illetve postai uton hasznalja fel.

A feliratkozaskor kapott személyes adatokat bizalmasan kezeljiik, harmadik személynek
semmilyen koriilmények kozott nem adjuk at, a feliratkozas barmikor megsziintethetd
barmelyik altalunk kiildott elektronikus levél legalsd soraban 1évo leiratkozasi linkre vald
kattintassal.

Az adatok az adattulajdonos eldzetes tajékoztatasa és engedélye nélkiil harmadik személy
részére nem kerililnek atadasra. Az adattulajdonos az adatvédelmi és tavkozlési
jogszabalyokban meghatarozott modon és esetekben az info@humanharmony.hu elektronikus
cimen keresztiil kérheti a nyilvantartott személyes adatainak torlését, modositasat, illetdleg a
kezelt adatokrol valo tajékoztatasat.




A hirlevél kiildéseket lehetové tévod hirlevél szoftver neve: MailMaster és a Marketing
Szoftverek Kft. altal bérelt szerveren iizemel. Az Uzemeltetd szamlai a szamlazzkonnyen.hu
elektronikus szamlazo6 programmal vagy kézzel késziilnek.

Vasarlas, megrendelés

A Honlap barmely megrendelési trlapjanak kitoltésével és a “Megrendelés”, vagy
“Megrendelés véglegesitése” vagy hasonlo tartalmi gombra kattintassal a Megrendeldt fizetési
kotelezettség terheli. A Honlapon kezdeményezett megrendelés elektronikus tton megkotott
szerz6désnek mindsiil, amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL
torvény 5. és 6. §-aban foglaltak iranyadoak. A szerzodés a tavollévok kozott kotott
szerzodésekrol szo16 1999. (11.5.) Kormanyrendelet hatalya ala tartozik.

Utanvétes fizetési mod esetén a megrendelés véglegesitése utan az Uzemeltetd 3 munkanapon
beliil postazza a Megrendeldnek a terméket, amit a Megrendel6 koteles atvenni és kifizetni a
posta képvisel6jének, vagy futarnak. Amennyiben a Megrendeld barmely okbdl nem veszi at
és/vagy nem fizeti ki a megrendelt termék dijat, a visszakiildési-, €s adminisztracios koltségekre
4.000 Ft + AFA-t szamolunk fel, melyet a Megrendelé koteles kifizetni. Ennek érdekében az
Uzemeltetd 8 napos hataridével atutalasos szamlat allit ki és kiild el ajanlva a Megrendelének.
(Amennyiben a 3 munkanapon beliili postéra adasi hataridé barmilyen okbdl nem teljesithetd,
Uzemeltetd a tudomésdra jutott akadalyrol haladéktalanul értesiteni koteles a Megrendeldt.)

A Megrendel6 a megrendelési tirlap oldalan 1évo 6sszes informaciot és feltételt a megrendelési

tirlapon talalhaté “Megrendelés”, vagy “Megrendelés véglegesitése” vagy barmely hasonld
tartalmt gombra kattintva 6nmagara nézve kifejezetten kotelezonek ismeri el.

Az elallas joga

A Megrendeld jogosult a vasarlastol 14 napon beliil elallni a bontatlan és hasznalatba nem vett
termék, csomag visszakiildésével. Az elallas szandékanak ko6zlésétél szamitott 14 napon beliil
a Megrendel6 visszakapja a termék aranak teljes Osszegét.

Az elallas szandékat az info@humanharmony.hu email cimen, vagy a mellékelt Elallasi
Nyilatkozat kitoltésével és postai Giton Uzemeltetd cimére (1132 Budapest Visegradi u. 60.)
ajanlott levélben torténé megkiildésével lehet jelezni, a vasarolt termék egyideji
visszakiildésével egyfitt.

Amennyiben a postakdltség kiilon szolgaltatdsként keriilt kiszamlazasra, gy annak
visszatéritésére a Megrendel nem jogosult.

A csomag visszakiildésének dija a Megrendel6t terheli.

A Megrendel6 elveszti az elallas jogat, amennyiben kibontja a csomagot és hasznalatba veszi a
terméket. (Lasd: 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet 5§ d, bekezdés)

Visszakiildeni csak atvett, a postasnak (futarnak) kifizetett terméket lehet. Nem mindsiil a
megrendeléstél vald jogos eldllasnak a csomag atvételének elmulasztisa vagy szandékos
megtagadasa.



Ugyancsak nem értelmezheté az elallas joga online, elektronikus forméban kézbesitett
termékek esetén (pl. videok, e-bookok, stb.), [évén itt nem bizonyithat6 a bontatlansag és nem
kivitelezhet6 a visszakiildés. Elektronikus uton kiildott, digitalis termékek esetében tehat az
Uzemeltetd nem koteles a termék arat visszafizetni a Megrendeldnek, amennyiben a
Megrendeld utdlagosan kivan elallni a vasarlastol.

Garanciak és akciok

Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy id6rdl idére az altala forgalmazott termékekre
¢s szolgaltatdsokra arengedményt vagy mas akciot, kedvezményt biztositson.

A kedvezmények mas kedvezményekkel nem Osszevonhatok, és visszamendleg nem
érvényesek.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az altala megvasarolt termék esetleges jovobeni akcidja
esetén szamara kompenzacio, egyéb juttatas, kedvezmény nem jar.

A Megrendel0 a vasarlas pillanataban érvényes aktualis feltételekkel vasarolja meg az adott
terméket, szolgaltatast.

A termékekre - egyes esetektdl eltekintve - nem vonatkozik garancia. A 14 napos elallasi
hatarid6 utan terméket nem vasarolunk vissza, befizetett 6sszeget nem téritiink vissza. A 14
napon beliil bejelentett mindségi kifogas esetén — amennyiben a rendeltetésszeri hasznalat
bizonyithat6 - a terméket — a rendelkezésre allo készlet erejéig - kicseréljiik.

Amely termékre - ettdl eltérden - garancia vonatkozik, az adott garancia feltételei a rendelési
tirlapot tartalmazé Honlapon vannak részletezve.

Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben iigyfeleinek bonuszként
(térités nélkiil) adjon terméket, vagy szolgaltatast. Az tligyfelek, megrendel6k nem élhetnek
panasszal, jogorvoslattal, vagy pénz-visszatéritési kérelemmel olyan esetben, ha olyan
terméket, szolgaltatast kapnak bonuszként, melyet eloz6leg mar megvasaroltak.

A bonuszok nem valthatok at pénzre.

A bonuszok elnyerésének feltételeit minden esetben a megrendelési tirlapok tartalmazzak.

Budapest, 2015. szeptember 1.



Elallasi nyilatkozat minta

(Csak a szerz6déstél valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse Ki és juttassa vissza!)

Cimzett:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék

adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzédés tekintetében:

A termék megnevezése:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyaszt6 (k) neve:

A fogyaszt6 (k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa: (kizaroélag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:



